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Cultuzz Digital Media GmbH

• Webbasierte Softwareentwicklung für die Branchen 
Hotellerie, Tourismus und Gastronomie

• "One-Stop-Agency" mit Branchenfokus zu den Themen: 
- Content Management (Website, Distribution)
- eMarketing (Newsletter)
- Buchungssysteme
- Datenbankapplikationen
- Individualentwicklungen

und
- Vertrieb über die eBay-Auktionsplattform
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eBay Deutschland - Zahlen und Fakten

• eBay ist der größte Online-Marktplatz in 
Deutschland 

• 12,9 Millionen unterschiedliche 
Besucher in Deutschland 

• Bei eBay erreichen Sie mehr als 49 %
der aktiven Internet-Nutzer 
Deutschlands*

Waren im Wert von über € 1 Mrd.  
wurden im 4. Quartal 2002 bei eBay 
Deutschland gehandelt

* Nielsen-Netratings, Januar 2003
Quelle: eBay
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eBay-Mitglieder verbringen über zwei Stunden pro 
Monat auf dem Online-Marktplatz
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eBay erreicht jeden zweiten Internet-Nutzer
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Die Kategorie "Reisen" ist für die Hotellerie sehr 
interessant
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Page Views pro Monat: ≥  5 Mio.

Anzahl von Listings: ≥  12.000

Anzahl von Unterkategorien: 11

Verweildauer: ~ca. 10 min

Quelle: eBay
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eBay ist ein extrem günstiger Vertriebskanal

• Geringe Einstellgebühr je nach Startpreis (0,25 - 2,40 €)
• Provision nur nach erfolgreichem Verkauf (1,5 - 4 %)
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Beispiele: Hotelzimmer-Auktionen bei eBay

• Best Western Hotel President, Berlin 
2*ÜF im DZ; 1.344 Visits, 40 Gebote; 226 €

• Parkhotel Emstaler Höhe, Bad Emstal
2*ÜF im DZ, 2*Menu, Wellness, 460 Visits, 38 Gebots; 302 €

• Hotel Leugermann, Ibbenbüren
2*ÜF im DZ, 2*Menu, Wellness, 1.035 Visits, 5 Gebote; 262 €

• Ramada-Treff Hotel Bad Wildungen
2*ÜF im DZ, Dampferfahrt, 311 Visits, 24 Gebote, 151,50 €

• Dorint Royal Golfresort Mallorca
3*ÜF im DZ, Menü, Greenfee, Massage, 655 Visits, 856 €
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So sieht eine Auktion aus, die direkt 
über eBay eingegeben wurde.
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Fazit für Hoteliers

Pluspunkte:

+ Der Markt bei eBay funktioniert

+ Starke Marketingwirkung

Minuspunkte:

– Eingabe von Auktionen mühsam

– Präsentation unzureichend
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Auktionseingabe im Cultuzz-Servicebereich

Im Cultuzz-Servicebereich können Hoteliers mit nur wenigen 
Klicks ein Angebot gestalten und bei eBay einstellen.  

Die Software leistet sowohl die einfache und schnelle 
Angebotserfassung als auch die anspruchsvolle Präsentation.

• Gute Präsentation durch professionelles Design
• Einfache und strukturierte Angebotseingabe
• 1-Klick-Auktion (bei Auktionswiederholung)
• schneller Überblick über die laufenden Auktionen
• Speicherung der beendeten Auktionen zu Marketingzwecken
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Auktionseingabe im wenigen Schritten

Objektdaten 
erfassen

Designvorlage 
(Template) 

befüllen

Angebotsdaten 
erfassen

Erfolgreiche 
Auktionen 

können einfach 
wiederholt werden
(One-Click-Auction)Vorschau

API-Schnittstelle (XML)
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Schritt 1: Objektdaten erfassen
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Schritt 2: Designvorlage (Template) auswählen und füllen

Templates können 
auch individuell
erstellt werden
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Schritt 3: Angebotsdaten erfassen

Geben Sie ein, 
wann Ihre 

Auktion enden
soll.

Hier können Sie auf 
erfolgreiche Auktionen 

zurückgreifen

Sie können die
Zusatzoptionen: 

-Highlight
-Fettschrift
-Sofortkauf

zur Promotion bei 
eBay wählen
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Schritt 4: Vorschau und Angebot bei eBay einstellen
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Die Auktion wird automatisch bei eBay eingestellt
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Beispiel: Frühlings-Familienwoche im Harz
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Beispiel: Ostern in München im NH München Deutscher Kaiser
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Diverse Statistiken und Reporting

Zukünftige Auktionen 
können verändert oder 

gelöscht werden.

Link zu 
Bewertungsprofil 

bei eBay

Email 
schreiben

Adresse 
(Pop up Fenster)

Bewertung

Link zu 
Auktion bei 

eBay
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HTML-Auktionen
Abfragen (z. B. akt. Gebote)

API-Schnittstelle (XML)

Statusmeldungen
Antworten
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Ansprechpartner
eBay Deutschland GmbH

Karim Lankarany
Senior Category Manager Reise

eBay GmbH
Marktplatz 1
14532 Europarc Dreilinden

mailto: karim.lankarany@ebay.de
phone ++49 (0)30 801 95-138
phone ++49 (0)30 801 95-0 (general)
fax   ++49 (0)30 801 95-444

Mico Puetz
Manager Developers Program

eBay GmbH
Marktplatz 1
14532 Europarc Dreilinden

mailto: mpuetz@ebay.de
phone ++49 (0)30 801 95-104
phone ++49 (0)30 801 95-0 (general)
fax   ++49 (0)30 801 95-174
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Ansprechpartner
Cultuzz Digital Media GmbH

Dr. Reinhard Vogel
Geschäftsführer

Cultuzz Digital Media GmbH
Voltastr. 5
13355 Berlin

mailto: reinhard.vogel@cultuzz.de
phone ++49 (0)30 72 61 88 60
fax   ++49 (0)30 72 61 88 611


